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Recruiting - Erfolgsfaktoren

Karma Chefsache Voshovel Feeling

Wie du mir, so ich dir Die Einstellung zahlt - Mitarbeiterbindung
schon seit 1980






Weil wir ein tolles Team sind. Ich freue
mich Uber jeden Kollegen, der mir Uber
den Weg lauft, weil jeder immer fir einen
kleinen Spal3 zu haben ist. Das macht
gute Laune. Das strahlt man dann
natlrlich auch den Gasten gegenuber

dus.




Unsere Lebensart Voggm

D Vbl feetiny

W@VM&L Wt/f? Vosho  eler — Gastgeber mit Herz

WI/&WW WW? innovativ, leidenschaftlich und respektvoll
W M&P( WW? Erholung, Inspiration und Genuss — Ein Urlaub wie bei Freunden

Wie wmochiten
Wi uns M
\oshovel fiakben

GEFORDERT
GEFORDERT

BEGEISTERT

+ FRHOLT

LEBENDIG

FREl INSPIRIERT
FAMILIAR

AKZEPTIERT
WERTSCHATZUNG
UMSORGT

Wee erveichen wir diege (e fihle?

N7, ¥ «©»

TRANSFORMER TALENTS AUGEN AUF

Unser Verhalten Von uns Mitarbeitern — Eine Initiative fur die

mit Mitarbeitern und Gasten. fur uns Mitarbeiter. Nachhaltigkeit in unserem Haus.
mer-Aktionen halten Wir entdecken \ : Die Augen auf-Richtlinien bilden
vel-Feeling am Leben Talente und teilen sie die Grundlage all unserer
vickeln es stetig weiter. miteinander. Entscheidungen.



Transformer

2 Mitarbeiter pro Abteilung
Regelmallige, monatliche Treffen

Sprachrohr & Stimmungsbarometer der

Abteilungen

Regelmallige Aktionen

TRANSFORMER

Unser Verhalten
mit Mitarbeitern und Gasten.
Transformer-Aktionen halten
das Voshdvel-Feeling am Leben
und entwickeln es stetig weiter.




PILATES MIT SARAH
DIENSTAGS.3.

voN DR Rese INDIE FLascE [ e & BHAERE

MITDEN KUHNENS § 1| €%~ © @ ¢ BLED
FREITAG 12.2.17:00

AUGEN AUF TREFFEN

WIEGEHEN WIR LV M UNGARISCHE HUHNCHEN-
; GEMUSE-SUPPE MIT RITA
DIENSTAG 30.3. 15:08 DIENSTAC 11:08

oshov

HOCHEN MIT STEEAN EXCEL-SCHULUNG MIT CARO

TIROLER KASE SPATZLE — D'E"S.TAG 23'3'
ek FOR ANFANGER 16:00-16:45
ALl FUR PROS 17:00-17:45

‘fh’««“ Talents 3 Wo.

488 Talents 4 Wo.

VORSTELLUNG UNSERES
HILFSPROJEKTS

MIT ANDREAS HOLLEIN
DONNERSTAG 18.3. 16:00

TALENTS



“ Nikolaus @ 18 Wo.

+ Aufstockung der Gehalter auf 100 % in 4 von 6 SchlieRungsmonaten

+ 1.000 Coronabonus fur alle Mitarbeiter im Oktober 2021
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Die Jury:
g Kiichenchef und Souschefs
¢! Hausdamen
M Reservierungsleitung
C C

-

4 THEMEN B

= e e 20 Azubis
o s — 3 Lehrjahre
4 Gruppen

)

B Restaurantleitungen
.. -

%, -

9 Hofas

8 Koche

3 Hokas

AUSb||dung Schulungen

Azubi-Challenge

i m LOC kd own Weiterbeschaftigung an den Rezeptionen



Preopening

Nach 6 SchlieRungsmonaten vor Eroffnung Alle Zimmer wurden auch nachts gecheckt

2 Teams: jeder 1x Gast & 1x Mitarbeiter Alle Dienste (Klche, Spa, Rezeption, Service)

Ubernachtung, 7 Gang Abendment, 30- iR Probelaiien

minutige Massage, kostenfreier E-Bike- Teambuilding: Wiedersehensfreude

Verleih, Pilates und Aquafit-Kurs Ausprobieren aller Corona-Regelungen

WIN WIN  WIN

Mitarbeiter / Gast / Leitung




Pre-Opening

WOhl | sauwohl | verstanden | relaxed | akzeptiert | positiv gestresst

| verwOhnt | respektiert | geborgen | spaRig |
willkommen | | atemberaubend | herzlich aufgenommen

So fihle ich mich als, Gast im Uohsvel
bombastisch | Super | gut aufgehoben |

aulRergewohnlich | kéniglich | entspannt | ausgeglichen | geborgen

| gemitlich | erholt | begeistert | fréhlich | Umsorgt |

glicklich | wie zuhause |

GEFORDERT
GEFORDERT

BEGEISTERT

+ ERHOLT

LEBENDIG
FrEl INSPIRIERT
FAMILIAR

AKZEPTIERT
WERTSCHATZUNG
UMSORGT

VerStanden | gefordert | mOt|V|ert | angenommen |

toleriert | aufgenommen | willkommen | gEfordert | gut
aufgehoben | ernst genommen | einbezogen | gebraucht |

SO’ oo ﬁe Mwaﬁ&m.e g.e (..WL‘9 ﬁ.. e@..ﬁe

a kze ptlert | unterstitzend | WOhl | geachtet | gerne zur Arbeit

kommen | schén, hier zu arbeiten | familiar | zuhause |geborgen

|abgelenkt | vollwertig | WertgeSChatZt | Teamgeist |

glUCkllCh | respektiert umsorgt | fair behandelt | frei | entspannt | gut
gelaunt |



Voshevel Lehensenl

« Vorstellungskarte vom Bankett-Team fur die
Vorgesprache

« Dankeskarte in alle Rechnungen der Bankett-,
Tagungs- und Buchhaltungs-Abteilung mit
personlicher Widmung beilegen

+ Miniglaser mit selbstgemachter Marmelade
beim CheckOut Uiberreichen

+ Magnete aus Holz im netten Design als kleines
Giveaway flr die Gaste mitgeben

ufen und die Gaste

Kiiche in kieine Py

Klarieren m

Voshével Lehensenl

« Zitate und Gedanken auf eine Dankeskarte
schreiben und in die Spa-Tasche legen

« Dankeskarten an Gaste beim CheckOut verteilen

+ Namensschilder in Magnetform fir die Gaste
erstellen, zur Wiedererkennung der Bademantel

- Keksschale an die Kaffeemaschine stellen, mit
Bild des Mitarbeiters und lustigem Spruch

+ Dos und Donts Kosmetik-Gasten nach der An-
wendung mitgeben inkl. kleinen Rezepte

« kleine Give-Aways von benutzen Produkten
nach dem Aufguss mit nach Hause geben

echnung beileger

acken und auf die

Gerne ditrft thr euch
an diesen Dankes-Karten
wedienen und damit
jemandem eine Freude
machen.




TALENTS

Von uns Mitarbeitern —
fur uns Mitarbeiter.
Wir entdecken verschiedenste
Talente und teilen sie
miteinander.

Voshovel Talents

Talente entdecken und fordern, alle profitieren
Sportkurse fur Urlaubstage
Sportkurse fur Gaste davon abgeleitet

Horizonterweiterung durch Vielseitigkeit z.B.
Arabisch-Kurs mit Abdul

Teambuilding durch gemeinsame Aktionen



Augen Auf

Fragenproben als Grundlage jeglicher Entscheidungen:

Ist es fair, vorurteilsfrei und respektvoll?

Fordert es Freiheit und Selbstbestimmung?

Ist es zukunftsorientiert fir Mensch, Tier und Erde?
Ist es echt und kreativ?

Ist es finanziell sinnvoll umsetzbar?

Passiert es im Rahmen geltender Gesetze?

AUGEN AUF

Eine Initiative fur die
Nachhaltigkeit in unserem Haus.
Die Augen auf-Richtlinien bilden

die Grundlage all unserer
Entscheidungen.




Beispiele Augen-Auf

Bonpapier aus Okopapier

Nistkasten rund ums Hotel

Reduktion von Plastik im gesamten Hotel
Trinkgeld fur alle gleich

Keine Aluminium Teelichtschalen

20% der Erlose des Hotelshops werden gespendet
Klasse 2000 an Bruner Grundschule

Spenden anstatt Weihnachtsgeschenke




Recruiting im Landhotel Voshovel

Karma = Azubi- und Jobmessen, Praktika | Guter
Arbeitgeber sein und immer im Interesse der
Mitarbeiter handeln | gute Ausbildung : Berufs-
schulwerbung | ES SPRICHT SICH RUM! | Chefsache =
interessieren & verstehen | Voshovel Feeling geht nie
alleine, bedarf aber Lenkung & Wiederholung |

gemeinsames Wertesystem | Sinnhaftigkeit bieten




